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*Net Employment Outlook results range from +100% to —100%

25% Expectativas Globales de Empleo

Porcentaje calculado restando el porcentaje de empleadores
gue planean reducciones frente a los que planean contratar.*
Esta cifra no ha variado desde el trimestre anterior y ha
disminuido un punto porcentual desde el primer trimestre de
2024.

Resumen

EjECUtiVO Global 30% delas empresas afirman que ya
han alcanzado plenamente la igualdad de

40.413 empleadores ubicados género, frente al 24% de hace un afo.
alrededor de 42 paises fueron
encuestados sobre sus

intenciones de contratacion para el
pinar tamabial o BhoE BB Sectores con la mayor demanda de

Gitima  edicion  del  reporte contratacion a nivel global:

ManpowerGroup  Employment
Outlook Survey. -

Tecnologias de /\éﬁ—z Finanzas y

——— |la Informacion Bienes Raices

Expectativas de Contratacion Q1 Expectativas por Sector Tendencias Laborales Sobre la Encuesta @ 3 a




Intenciones de
Contratacion
para el Q1

Resumen Ejecutivo Expectativas de Contratacion Q1 Expectativas por Sector Tendencias Laborales Sobre la Encuesta



L L WO AT L L y
T Wiw.w.ﬁw,w.w,w- !I‘W i
LT w.www.w-w
i ATHLY Lyit
AL LS B R
AL LUK
R ABRALY
AR T A i
Yitlyity te; P iFy 1t
soe 10T pe0 i 05 ote by H
%MM- bR K AT Tt
it Tttt itin. s.005 i
AR W"Ww'ﬁ-ww"w'ﬂ" -M'
[[AM FGITn . ALY LW it
Tt ! TR LA THA
LN, L AL Ry
T .00, i & 5. Eofige 1 2 o Jf
Ty ifst THCHY LR it
Prighii, g P by 1 LR
Py Lia T g d B ot o il 0
A .’n:n"ﬂ'ln\ww LT 'H‘-TIH‘W [HH i
Viggg s 10 I
Vit 1

Expectativas Globales
de Contratacion para
el Q1 2025

Utilizado internacionalmente como
indicador de las tendencias del mercado
laboral, el indice Neto de Empleo (NEO) a
nivel Global — calculado restando el
porcentaje de empresarios que preveén
reducciones de plantilla de los que tienen
previsto contratar — se mantiene en un
25%.

Resumen Ejecutivo Expectativas de Contratacion Q1 Expectativas por Sector

41%
16%
40%

3%

Tendencias Laborales

de empleadores prevén un
aumento de contrataciones

prevén una reduccion de
personal

reporta que no hay cambios

no estan seguros

indice Neto de

250/ ® Empleo (NEO)
Global

Sobre la Encuesta




Expectativas de contratacidon para el periodo de enero a
marzo por paises

. ______________________
Cambios de NEO India 40% Singapur 25% Japon 15%
aj ustados EE.UU 34% Alemania 24% Polonia 15%
estacionalmente Mexico 32% Irlanda 24% Republica Checa 14%
Costa Rica 31% Finlandia 22% Hungria 14%
Sudéfrica 31% Francia 21% Grecia 12%
40% India China 29% Colombia 20% Puerto Rico 12%
Expectativas mas soélidas Paises Bajos 29% Perl 20% Turquia 12%
Suiza 29% Portugal 20% Australia 11%
2 50/ Bélgica 28% Italia 19% Austria 10%
O Global . . - : .

Reino Unido 28% Panama 19% Rumania 10%

Promedio de NEO global . .
Brasil 27% Espafa 17% Chile 9%
Noruega 27% Suecia 17% Israel 8%
- 1% Argentina Canada 26% Taiwan 17% Hong Kong 6%
Expectativas méas débiles Guatemala 25% Eslovaquia 16% Argentina -1%
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s Intenciones de Contratacion mas Soélidas

EE.UU

Expectativas de Contratacion 0
en America 34

México Costa Rica

32% 31%

Los empresarios de Norteamérica, Centroaméricay Sudamérica
comunicaron las expectativas regionales mas favorables para el
primer trimestre (29%), con una mejora de las intenciones de
contratacién de un punto porcentual con respecto al trimestre
anterior, pero con un descenso de tres puntos porcentuales con

respecto al mismo periodo del afio anterior. : e
N Intenciones de Contratacién mas Débiles

Los empleadores de EE.UU. (34%) declararon las mayores
intenciones de contratacion en todas las regiones, y las menores en
Argentina (-1%).

Argentina

-1%

Los empleadores de Estados Unidos (53%) declararon las mejores
expectativas a nivel mundial para el sector vertical de las tecnologias

de la informacion. Chile Puerto Rico

9% 12%
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Expectativas de contratacion en Sudameérica

< Argentina ‘Chlle g Colombia {¢) Perc &, Brasil
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Expectativas de
Contratacion en Chile
para el Q1 2025

Utilizado internacionalmente como
indicador de las tendencias del mercado
laboral, el indice Neto de Empleo (NEO) a
nivel Global — calculado restando el
porcentaje de empresarios que preven
reducciones de plantilla de los que tienen
previsto contratar — se ubica en un 9%.

Resumen Ejecutivo Expectativas de Contratacion Q1 Expectativas por Sector

de empleadores prevén un
aumento de contrataciones

35%

26% [

prevén una reduccion de
personal

reporta que no hay cambios

no estan seguros

indice Neto de

9040 Empleo (NEO) en
Chile

Tendencias Laborales Sobre la Encuesta




Expectativas de Contratacion por Regiones en Chile

©.0.0.0 o

Norte de Sur de Chile Centro de Region
Chile Chile Metropolitana
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Expectativas de empleo en Chile para los principales sectores

El sector de Energia y Servicios Publicos presenta las expectativas de contratacion mas solidas, aumentando 14
puntos porcentuales con respecto al trimestre anterior

26% .
23% 00k

0
10% 804

12% 405 | -23%
1> ~N 0 o<

s & © O &
Energiay Finanzas y Bienes de

Industrial y Tecnologias Salud y Servicios de Otros*/ Transporte,
Servicios Bienes Raices Consumoy Materiales dela Ciencias dela Comunicacion Ninguno de los
Publicos Servicios Informacion Vida

Logisticay

anteriores Automotriz

*Administracién publica; organizaciones sin animo de lucro/ONG/caritativas/religiosas; otra industria; otra sub-industria del transporte, la logistica y el automovil; instituciones educativas; agricultura y
pesca.

Resumen Ejecutivo

Expectativas de Contratacion Q1

Expectativas por Sector

Tendencias Laborales

Sobre la Encuesta



[l Tendencias
Laborales
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Sobre la Encuesta @ 9




Avances constantes en la Equidad de Género

En el dltimo afio, mas empresas han alcanzado y se estan acercando a la igualdad de género. Las empresas de los

sectores de Tecnologias de la Informacién y Bienes de Consumo y Servicios son quienes reportan mas avances en
las iniciativas que estan implementando.

48% 49N

23% 21%

22%

18%
9% 8%
2024 2024 2025 2024 2025 2024 PAOYAS
Muy lejos de la Todavia bastante lejos de Cada vez mas cerca de la Han logrado
equidad plena la equidad equidad plena completamente la equidad
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Mas compaiias avanzan hacia la equidad salarial

Mas de la mitad de las empresas de los diversos sectores del pais (57%) estan avanzando en sus iniciativas de

equidad salarial
[8] G
73% 65%
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L Salud & Ciencias Energia y Bienes de Consumo Transporte, Logistica
de la Vida Servicios Publicos & Servicio & Automotriz
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Evaluacion de las practicas de contratacion y retencion de talento

Para entender qué esta impulsando el progreso en la igualdad de género en la contratacion y la retencion, los
empleadores compartieron sus ideas sobre las estrategias y beneficios que estan produciendo resultados.

Construir relaciones de confianza con los equipos

Apoyo efectivo en el bienestar de los colaboradores

Implementando politicas que aseguren la igualdad de oportunidades de
desarrollo de carrera

Analizando los desafios de iniciativas de DEIP para encontrar soluciones

Reconocer a los colaboradores que fomentan iniciativas de DEIP

Mentorias y capacitaciones a colaboradores en diferentes modelos de
trabajo

Seguimiento de los resultados de ascensos para los colaboradores

Ofrecer apoyo a los colaboradores que cuidan de nifios y/o adultos
mayores

Comunicacion proactiva con los equipos en los diferentes modelos de
trabajo

Medir el uso y el impacto de las politicas de flexibilidad

Auditar politicas y programas de DEIP

43%
40%
40%
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35%
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Resumen Ejecutivo

Sobre la Encuesta

La Encuesta de Expectativas de Empleo de ManpowerGroup es la encuesta de empleo mas completay prospectiva
de su clase, utilizada en todo el mundo como indicador econdmico clave. La Expectativa Neta de Empleo se obtiene a
partir del porcentaje de empleadores que prevén un aumento de la actividad de contratacion y restandole el porcentaje de
empleadores que preven una disminucion. Realizada desde 1962, su éxito se debe a varios factores:

Unica: se trata de la encuesta sobre el empleo mas amplia y prospectiva del mundo, en la que se pide a las empresas que hagan
previsiones sobre el empleo en el trimestre siguiente. En cambio, otras encuestas y estudios se centran en datos retrospectivos para
informar sobre lo ocurrido en el pasado.

Ind epen diente: Laencuesta se realiza con una muestra representativa de empresarios de todos los paises y territorios en los que
se lleva a cabo. Los participantes en la encuesta no proceden de la base de clientes de ManpowerGroup.

Sadlida: Laencuesta se basa en entrevistas con 40.385 empresas del sector publico y privado de 42 paises y territorios para medir las
tendencias de empleo previstas para cada trimestre. Esta muestra permite realizar analisis por sectores y regiones especificos para
obtener informacién mas detallada.

Centrada: purante mas de seis décadas, la Encuesta ha obtenido toda su informacion a partir de una Unica pregunta: "¢, Cémo preve
gue cambiara el empleo total en su localidad en los tres meses hasta finales de junio de 2024, en comparacion con el trimestre actual?".

Metod olog ja de la encuesta: La metodologia utilizada para recopilar datos NEO se ha digitalizado en 42 mercados para el
informe del segundo trimestre de 2024. Las respuestas a la encuesta se recolectaron del 2 al 31 de enero de 2024. Tanto la pregunta
formulada como el perfil del encuestado permanecen inalterados. El tamafio de la organizacion y el sector se estandarizan en todos los
paises y territorios para permitir comparaciones internacionales.

Expectativas de Contratacion Q1 Expectativas por Sector Tendencias Laborales

Declaraciones prospectivas:

El presente informe contiene declaraciones prospectivas,
incluidas las relativas a la demanda de mano de obra en
determinadas regiones, paises e industrias, asi como a la
incertidumbre econémica. Los acontecimientos o resultados
reales pueden diferir materialmente de los contenidos en las
declaraciones prospectivas, debido a riesgos, incertidumbres
y suposiciones. Estos factores incluyen los que se encuentran
en los informes de la empresa presentados ante la Comision
de Bolsa y Valores de EE.UU. (SEC), incluida la informacion
bajo el titulo "Factores de riesgo" en su Informe Anual en el
Formulario 10-K para el afio finalizado el 31 de diciembre de
2023, cuya informacion se incorpora aqui por referencia.
ManpowerGroup renuncia a cualquier obligacién de actualizar
cualquier declaracion prospectiva o de otro tipo en este
comunicado, excepto cuando sea requerido por la ley.

Sobre la Encuesta




Resumen Ejecutivo

9 Preguntas Frecuentes

¢, Qué significan las Expectativas Netas de Empleo (Net
Employment Outlook)?

Las Expectativas Netas de Empleo (NEO por sus siglas en inglés) se obtienen tomando el
porcentaje de empresas que prevén un aumento en la actividad de contratacion con el
porcentaje de empresas que proyectan una disminucién del empleo en su empresa en el
préximo trimestre. Un NEO positivo significa que, en conjunto, son mas los empresarios que
visualizan aumentar su plantilla en los tres meses siguientes que los que tienen intencién de
reducirla.

¢, Qué significa el ajuste estacional? ¢Por qué se utilizaen la
Encuesta de Perspectivas de Empleo de ManpowerGroup?

El ajuste estacional es un proceso estadistico que permite presentar los datos de la Encuesta
sin el impacto de las fluctuaciones de la contratacion que se producen normalmente a lo largo
del afio a causa de diversos factores externos, como los cambios meteoroldgicos, los ciclos
tradicionales de produccion y los dias festivos. El ajuste estacional tiene por efecto atenuar los
valores maximos y minimos de los datos para ilustrar mejor las tendencias subyacentes del
empleo y ofrecer una representaciéon mas exacta de los resultados de la encuesta. de los
resultados de la encuesta.

Expectativas de Contratacion Q1 Expectativas por Sector Tendencias Laborales

¢, Como se seleccionan las empresas para la
Encuesta?

Se seleccionan en funcion de los tipos de empresas y
organizaciones que representan. Queremos asegurarnos de que
nuestro panel sea representativo del mercado laboral nacional de
cada pais participante, por lo que el panel de cada pais se
construye en proporcion a la distribucién general de sectores
industriales y tamafios de organizacién de ese pais.

¢A gquién se entrevista en cada empresa?

La persona seleccionada para entrevistar es alguien con
conocimiento general de los niveles de personal y las intenciones
de contratacion dentro de su organizaciéon. Normalmente es el
responsable o director del area de recursos humanos (RRHH).
En organizaciones mas pequefias, esa persona puede ser un
director general o incluso el consejero delegado.

Sobre la Encuesta




Soluciones de ManpowerGroup para cubrir todo el ciclo de
vida de Capital Humano

29 808 oF Q Q50 &
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Consultoria & Gestion del Busqueda de Gestion de Transicion de Atraccion de
Analisis de la Talento Personal Carrera Carrera Talento
Fuerza Laboral Especializado
I’,’ ManpowerGroup ”II’ Manpower ): Experis al Talent Solutions

Visita www.manpowergroup.cl para mas info.
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